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WeBot

Presentamos una innovadora
plataforma de fidelizacién y marketing
a través de Asistentes Digitales

en plataformas WhatsApp

y Facebook Messenger

~

Expedia

Typically replies instantly
CHANGE SEARCH
CHANGE NIGHTS

Give us a sec while we search
great deals for you...

Here are 5 of the most popular
hotels for your dates:
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otel Barcelona Universal
0 stars | 4.4 of 5 Guest Rating
$95 (. )
Barcelona(El Raval)

VIEWHOTEL  VIEW ALL HOTELS
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cQuiénes somos?

iMarketing Movil es una empresa tecnoldgica dedicada al Movil
Marketing Offline y Online, Push vy Pull.

Proporcionamos tecnologias innovadoras para analizar el flujo

de clientes en los puntos de venta, ubicaciones interiores y exteriores.

Generamos Promociones e Interacciones directas
sobre el Canal Mévil.

Nuestro sistema desarrolla la posibilidad de interactuar con
herramientas de Mensajeria masivas como Whatsapp Messenger,

y Facebook Messenger la cual se integra a toda la Base de Contactos
permanentes y existentes en el Movil del Usuario, posibilitando

asi la recordacion de la marca vy el efecto de bienvenida a las multiples

formas de ofrecer beneficios directos y tangibles, soportados

con afinidad hacia la marca.

www.imarketingmovil.com



Numero estimado en millones de usuarios
mundiales de asistentes digitales virtuales

1,831m

1,642m

2016 2017 2018 2019 2020 2021

*Las cifras no incluyen uso empresarial.

Fuente: Tractica

Preparense: Los asistentes
Digitales llegaron para quedarse.

El objetivo final del marketing es llegar a la persona adecuada en el
momento que mas importa e inspirar una respuesta. A medida que
la tecnologia a evolucionado, también lo ha hecho el comporta-
miento humano. Estas evoluciones simultdneas han dado a las
marcas mas oportunidades que nunca para conectarse con su
audiencia. Sin embargo, esta explosion de posibles puntos de
conexion estd a punto de encogerse. A menos que las marcas
cambien rapidamente su estrategia, se encontraran luchando por
las escasa maneras de entregar sus mensajes. cQué es lo que estad
motivando este cambio de panorama? Los asistentes Digitales.
Usamos Siri para direcciones, le preguntamos a Cortana por el
clima, pedimos a Alexa que encienda las luces. Los asistentes
digitales, son el futuro y han llegado para no irse.

Hoy en dia, mas de 500 millones
de personas interactuan con algun
tipo de asistente digital.

www.imarketingmovil.com



Qué productos frescos
me puedes enviar?

Shop Produce
Find the freshest fruits and vegetabl...

Comprar ahora

@ Ofertas de hoy
Ofertas de hoy

@ Aqui tienes una lista de
las ofertas del dia de hoy

cQué es y como funciona
un Asistente Digital?

Un asistente digital es un sistema informéatico que recibe e
interpreta mensajes de usuarios de forma automatizada

a través de la aplicacion de chat de Facebook.

El fin de los bots es darte informacidon de todo tipo. Desde
informarte sobre el trafico, hasta descuentos, cupones, hacer
reservas en un restaurante, comprar algo o brindar servicio al
cliente entre muchas otras opciones.

Es una manera robotizada y automatica
que permite que una empresa de cualquier
rubro se pueda comunicar con sus usuarios
en cualquier momento y a cualquier hora.

www.imarketingmovil.com



< Reciente MarcoBot Bloquear

Hola Fofol Se acerca Semana
anta, planeaste algo?

Encontre estos paquetes que.

2 pueden interesar.

Ver Detalles

El usuario entra en contacto
con el BOT a través de
Facebook Messenger

o Whatsapp
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Paso a paso
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Pedido de cupones,
recepcion de ofertas,
Acciones de marketing

Gestion y optimizacion de las
campafas a través de campanas
en el dashboard

www.imarketingmovil.com



La Evolucion del
Marketing Relacional

ow ! & Un Asistente Virtual puede ser nuestro mejor aliado si lo

implementamos de la forma correcta. Entre las infinitas

gular- and . il rars . ..

gular ".nd : posibilidades que nos brinda para sacarle el maximo provecho,
las mas destacadas son:

WOow!
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Vigencia al 3 de mar7
No aplica ¢
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Potencia la experiencia
de usuario en tus
puntos de venta.

El Marketing movil ofrece infinitas posibilidades en
comunicacion y marketing empresarial. Nuestro trabajo
se basa en crear e integrar aplicaciones (BOT) que,
dentro de un cliente de mensajeria instantanea, facilitan
la busqueda y oferta de productos, distribuir promocio-
nes y difundir contenidos de una marca de una manera
inmediata

¢Qué acciones podemos promover con un BOT?
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$75 10 $250

What do you think of these?

Buy this item

ik

Imarketing Mavil es la primera compania
Argentina especializada en marketing por Wi-Fi,
una innovadora plataforma de marketing digital
gue provee efectivas herramientas para mejorar
Su experiencia de compra y por consecuencia,
conversiones en venta.

Nuestra plataforma tecnoldgica ofrece un nivel
de prestaciones adaptable a distintos modelos vy
necesidades capaces de crear un nuevo canal de
comunicacion que mejora las conversiones de
venta y la fidelizacion de clientes a través de:

« Promociones « SMS marketing
« Satisfaccion « Encuestas
de cliente = s

................................ o DiSplayS



¢Por qué implementarlo

SIMPLICIDAD:

Es mas facil entrar en contacto. No
hay necesidad de descargar
aplicaciones y actualizar o recibir
correos. Mejor mensajeria es igual a
transacciones mas exitosas, y a

usuarios mas felices.

en Mmi Empresa?

FIDELIZACION:

Es mas facil de conseguir debido
a que la interfaz conversacional
permite construir mas confianza

y responder a todas las consultas

de los clientes rapidamente.

OMNICANALIDAD:

Los asistentes digitales se estan convir-

tiendo en la principal forma en que las

personas realizan transacciones en sus
dispositivos moviles. Ahora las empresas

pueden enviar confirmaciones de

pedidos a través de plataformas masivas
como Whatsapp y Facebook Messenger,

asi como las notificaciones de envio y
entrega. Ademas de interactuar con los

compradores en tiempo real.




Conecta con tus clientes
en un lugar donde ellos
ya se encuentran

Ahora, las personas no necesitan descargar una aplicacion
para interactuar contigo. Simplemente, adquiere tu bot vy
llega a las personas de forma instantanea, a través de
plataformas de mensajeria masivas como Whatsapp vy
Facebook Messenger

Marigsa Phillips
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¢Por qué un Asistente Digital en
Facebook Messenger es buen negocio?

oD

2 MIL MILLONES 53% 100.000
Mensajes mensuales entre usuarios y de las personas dicen que prefieren Asistentes Digitales activos
empresas, ya sean respuestas comprar a un store con el que actualmente y aumentando
automatizadas o conversaciones puedan interactuar digitalmente

iniciadas por usuarios.




INBOUND

Optimiza la relacion
con prospects y clientes

ATENCION AL CLIENTE RETENCION DE CLIENTES

A
OUTBOUND 2l

Potencia la conversion
de las campanas de marketing

ATENCION AL CLIENTE RETENCION DE CLIENTES
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Principales Ventajas

ALTA DISPONIBILIDAD
Up & running 24x7, son capaces de
responder de forma inmediata a miles
de consultas simultaneamente.

PROACTIVIDAD Y CONFIANZA

El cliente resuelve su necesidad de
forma proactiva y dindmica.

SIN ERRORES HUMANOS

Responden siempre de forma correcta,
con las caracteristicas Unicas
de cada marca.

ACCESO SIMPLE Y UNIVERSAL

Se ejecuta utilizando WhatsApp v
Facebook Messenger, herramientas de
comunicacion ampliamente utilizada en
la actualidad.

|—~. )
== I imarketin
b movil g



Tarjeta y llavero

Si bien pertenecemos a una era en la que todo
sucede a través de la tecnologia v las pantallas, somos
conscientes que hay una cierta parte del mercado

gue aun no la interpreta con tanta facilidad.

En este caso, la Tarjeta vy el llavero funcionan como
un instrumento de identificacion del Usuario asociado
al Programa de Beneficios. Es el ID por excelencia para

masificar la interaccion con la aplicacion de mensajeria BOT.

De esta forma, podremos consolidar la Registracion
(Base de Datos) y mejorar el Branding de la Marca,
con un simple dispositivo Llavero, que acompafa

la Introduccion al Mundo Digital de una manera

amena vy sencilla.

www.imarketingmovil.com



A través de una interfaz grafica sencilla e
intuitiva, el dashboard nos permitira realizar y
analizar, a través de métricas y mediciones, un
seguimiento del grado del cumplimiento de las
campanas. A raiz de esto, podremos optimizar
nuestras acciones de marketing para que sean
mas directas y efectivas.

La plataforma de iMarketing Movil permite
crear, modificar y optimizar dashboards
analiticos que integran los datos que genera la
propia plataforma y cruzarlos con otras fuentes
de la empresa para una correcta toma de
decisiones.
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Grafica Simple Accesibilidad Movil Analitica Precisa




Obtenga beneficios inmediatos

La creciente popularidad de dispositivos inteligentes como smartphones y tablets, ha terminado por crear nuevos
habitos que no han pasado desapercibidos para compafias de todo tipo que buscan constantemente una forma
de progresar y encontrar resultados del préspero mercado movil.

Son cada vez mas las empresas que deciden apostar por acciones de comunicacion en este canal, realizando
campanas realmente efectivas impulsadas por las amplias posibilidades del marketing mévil para captar nuevos
clientes y fidelizar a los que ya se tengan. Cabe destacar que solo en 2016 la publicidad mévil crecié6 mas del 75%

a nivel global, lo que pronostica un crecimiento ain mayor para los afios venideros.
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Tel: (+5411) 6009-6099
ventas@imarketingmovil.com
soporte@imarketingmovil.com




